SiXT neuwagen

CHECKLISTE
FUR IHRE RUCKGABE

——= 1. VORBEREITUNG :
3 Monate bis zum
.%ﬂ [] Schadenmeldung @ Vertragsende

[] Fahrzeug auf Vollstandigkeit priifen
] Fragen klaren

mehr auf Seite 2

s 2. GUTACHTEN —

E@ [] Gutachterstandort auf Onlinekarte auswahlen @ Vertragsende
[ Formular zum Gutachterauftrag erhalten
[] Gutachtertermin per E-Mail-Formular anfragen

[] Gutachten durchfiihren lassen

. @ 14 Tage bis zum
m Rickgabestation auf Onlinekarte Vertragsende
auswahlen
[] Riickgabetermin vereinbaren Wichtige Frist beachten:
B ) Rickgabe max. 24 h und
[] Riickgabe Ihres Sixt Neuwagens 250 km nach Begutachtung

mehr auf Seite 4
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1. VORBEREITUNG

— SCHADENMELDUNG

Bitte informieren Sie unseren Schadensservice vor der Riick-
gabe Uber alle Schaden (z.B. Steinschlage, Dellen etc.) am
Fahrzeug. Hintergrund: Das Fahrzeug muss bei der Riickga-
be in einem dem Alter und der vertragsmaligen Fahrleistung
entsprechenden Erhaltungszustand, frei von Schaden und
verkehrs- und betriebssicher sein.

@O TIPP
Schaden online melden:
Online-Schadenmeldung

Sixt Schadenservice: Q 089 /24400 443 @ leasing-schaden@sixt.com

Bei der Begutachtung miissen alle Zubehorteile vorliegen:

[[] Fahrzeugschein (Zulassungsbescheinigung Teil |)

[ Alle Fahrzeugschliissel

[[1 originalfelgen und Originalbereifung

[ Bordbuch/Serviceheft

[ Antenne

[ Reserverad bzw. Kompressor und Reifenfiillmittel
(Verfallsdatum beachten)

[ Individuelles Zubehor z.B. Trennnetz, Kofferraumabdeckung

Weitervermarktung befinden kann.

— FAHRZEUG AUF VOLLSTANDIGKEIT PRUFEN

@TIPP

Informieren Sie sich im
Ubergabeprotokoll und in
der Ausstattungsliste ihres
Fahrzeugs Uber ihr indivi-
duelles Zubehor und lhre
Originalausstattung.

Bitte beachten Sie, dass anfallende Kosten fir fehlendes Zubehor bei der Riickgabe in der Endab-
rechnung beriicksichtigt werden. Die Nachreichung macht eine kostenpflichtige Nachbegutach-
tung erforderlich und ist unter Umstéanden nicht mehr moglich, da sich das Fahrzeug schon in der

— FRAGEN KLAREN

Unser Sixt Neuwagen Kundenservice steht lhnen
gerne bei all Ihren Fragen zur Seite:

®0381/8070-2134
@ neuwagenservice@sixt.com

Nutzen Sie zur Information auch unsere FAQs und
unseren Sixt Schadenkatalog im Anhang.

@O TIPP
Fragen zur Riickgabe?
Unterstutzung bei der
Planung?

Ihr direkter Kontakt zur
Fachabteilung Riickgabe:

® 0381/8070-5305
) backoffice@sixt.com
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2. GUTACHTEN

Standorte aus: = Gutachter Standorte

— GUTACHTERSTANDORT AUSWAHLEN

Vor der Riickgabe muss Ihr Fahrzeug durch einen unab-
hangigen Sachverstandigen begutachtet werden.

Wahlen Sie aus dieser Ubersicht (ber die Gutachter

=

@O TIPP

Né&he zu ausgewahlter Riick-
gabestation berticksichtigen.
Max. 250 km Abweichung des
Kilometerstandes zwischen
Begutachtung und Rickgabe

TUV SUD Hauptverwaltung
© auftraege-sixt@tuev-sued.de

Rechtzeitig vor hrem Vertragsende erhalten Sie von uns
per E-Mail das Formular um das Gutachten zu beauftra-
gen. Bitte fillen Sie dieses Formular aus und senden es
per E-Mail an die Hauptverwaltung der Gutachterstelle.

— FORMULAR ZUM GUTACHTERAUFTRAG ERHALTEN —

@O TIPP

Berlicksichtigen Sie bei der
Terminplanung des Gutachtens
bereits die Riickgabe. Die Riick-
gabe kann friihestmoglich 14
Tage vor Vertragende erfolgen.

chen Sie die Gutachterstelle unter:

TUV SUD Hauptverwaltung

— GUTACHTERTERMIN ANFRAGEN

Nach Eingang lhres ausgefiillten Gutachterauftrages, kommt die Hauptverwaltung der Gutachter-
stelle rechtzeitig vor lhrem Wunschtermin zur Terminbestatigung auf Sie zu. Fir Rickfragen errei-

@ 0341/46 53-120 @ auftraege-sixt@tuev-sued.de

Eine professionale Begutachtung wird in
lhrem Beisein von einem unabhangigen
Sachverstandigen des TUV SUD durchge-
fiihrt. AnschlieBend wird das unabhangige
Gutachten erstellt und Ihnen im Rahmen der
Endabrechnung Ubersandt.

— GUTACHTEN DURCHFUHREN LASSEN

(0 WICHTIGE FRIST

Bitte beachten Sie, dass die Begutachtung

¢ maximal 24 Stunden vor der Riickgabe
des Fahrzeuges erfolgt und

* eine Abweichung des Kilometerstandes
zwischen Begutachtung und Riickgabe
von 250 km nicht tberschritten wird.
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3. RUCKGABE

— RUCKGABESTATION AUSWAHLEN

Eine kostenfreie Riickgabe kann an unserem Riickgabe- PN ]
zentrum erfolgen: O TIPP

 Entfernung zum Gutachter
Sixt Riickgabezentrum Standort beachten
Gutenbergstrale 4 | Garching | 85748 * Berlicksichtigen Sie bei der

Planung der Rickgabe die

Gerne kénnen Sie alternativ auch an weiteren Riickgabe- Organisation Ihrer Rickfahrt
stationen in ganz Deutschland Ihr Fahrzeug kostenpflich- nach der Riickgabe.
tig* zurlickgeben. Hier finden Sie online eine Ubersicht L —

ber alle Riickgabestationen: = Riickgabestationen

— RUCKGABETERMIN VEREINBAREN

Fur die Rickgabe an lhrer ausgewahlten Rickgabestation —
vereinbaren Sie bitte einen Termin mit Ihrer Sixt Neuwagen ®T|PP v
Kundenservice Fachabteilung: Bertcksichtigen Sie der der

Terminplanung des Gutach-
@ 0381/8070-5305 (& backoffice@sixt.com tens bereits die Riickgabe.

Geschaftszeiten flr Ihre Riickgabe: Montag bis Freitag von 8

— RUCKGABE IHRES SIXT NEUWAGENS

Geben Sie Ihr Fahrzeug nach Terminabsprache mit dem Gut- [ . ]
achter und dem Sixt Neuwagen Kundenservice an lhrer aus- A WICHTIGE FRIST
gewshlten Riickgabestation ab. Die Riickgabe kann friihest-
Bitte achten Sie auf die Einhaltung der 24 Stunden Frist zwi- moglich 14 Tage vor Ver-
schen Gutachten und Riickgabe und tiberschreiten Sie nicht tragende erfolgen.

die Abweichung von 250 km.

TIPPS zur optimalen Planung von Rickgabe & Abholung
Riickgabe inkl. Gutachten vorbereiten Abholtermin abstimmen

1. Gutachterstation auswahlen Mit der Information zum Abholtermin durch den
2. Ruckgabestation auswahlen Sixt Neuwagen Kundenservice, vereinbaren Sie
3. Fahrzeug reinigen und auf innerhalb der nachsten 10 Tage
Vollstandigkeit priifen 1. den Gutachtertermin
4. Transport nach Ruckgabe und 2. (max. 24 h spéter) den Termin zur Riickgabe
zur Abholung organisieren 3. den Abholtermin lhres neuen Sixt Neuwagens

Sie steigen nach Vertragsende auf einen neuen Sixt Neuwagen um?
Unser Sixt Neuwagen-Kundenservice unterstitzt Sie gerne bei der Planung und be-
antwortet Ihre Fragen: (¥ 0381/8070-2134 () neuwagenservice@sixt.com
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