
CHECKLISTE 
FÜR IHRE RÜCKGABE

  Schadenmeldung

  Fahrzeug auf Vollständigkeit prüfen

  Fragen klären

1. VORBEREITUNG
3 Monate bis zum
Vertragsende

 mehr auf Seite 2

2. FAHRZEUGBEWERTUNG & RÜCKGABE
1 Monat bis zum
Vertragsende

  Standort auf Onlinekarte prüfen

  Erhalt der Mail zur Terminvereinbarung 

  Gutachtertermin buchen

  Rückgabetermin vereinbaren

  Gutachten durchführen lassen

  Zurücksetzen des Bordcomputers   
    auf Werkseinstellungen und  
   Löschen Ihrer persönlichen Daten

  Rückgabe Ihres Sixt Neuwagens

 mehr auf Seite 3

 TIPP
Die Speditionskosten, je nach 
Rückgabestandort, finden Sie 
unter Punkt 3.3. im mitgeschick-
ten Dokument FAQ-Rückgabe.

https://www.easymapmaker.com/map/7af1d910d4af134349bb58ffb3133aad
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1. VORBEREITUNG

 

Melden Sie uns rechtzeitig vor der Rückgabe alle Schäden am
Fahrzeug (auch kleine Dellen, Kratzer, etc.). Hintergrund:
Schäden, die vor Rückgabe gemeldet werden, können meist
über die Versicherung reguliert werden und somit sparen
Sie sich den Ärger bei der Rückgabe und vor allem unerwar-
tete Geldausgaben. Verpassen Sie dies, müssen wir Ihnen
jeden Schaden voll in Rechnung stellen.

Unser Sixt Neuwagen Kundenservice steht Ihnen 
gerne bei all Ihren Fragen zur Seite: 
 

 +49 89 7080 83 610   
 backoffice@allane.com

Nutzen Sie zur Information auch unsere FAQs und 
unseren Sixt Schadenkatalog im Anhang.

Bei der Begutachtung müssen alle Zubehörteile vorliegen:

  Fahrzeugschein (Zulassungsbescheinigung Teil I)
  Alle Fahrzeugschlüssel
  Originalfelgen und Originalbereifung
  Bordbuch/Serviceheft
  Nachweise durchgeführte  

       Inspektionen (z.B. Ausdruck digitialer Service-Bericht)
  Antenne
  Individuelles Zubehör z.B. Trennnetz, Kofferraumabdeckung
  Reserverad bzw. Kompressor und Reifenfüllmittel (Verfallsdatum beachten)
  HU/AU-Bericht im Original

SCHADENMELDUNG

FRAGEN KLÄREN

FAHRZEUG AUF VOLLSTÄNDIGKEIT PRÜFEN

 TIPP
Schaden online melden:
Online-Schadenmeldung

 TIPP
Fragen zur Rückgabe?
Unterstützung bei der Planung?
Ihr direkter Kontakt zur  
Fachabteilung Rückgabe:

 +49 89 7080 83 610
 backoffice@allane.com

 TIPP
Informieren Sie sich im
Übergabeprotokoll und in 
der Ausstattungsliste Ihres 
Fahrzeugs über das indi-
viduelle Zubehör und Ihre 
Originalausstattung.

Bitte beachten Sie, dass anfallende Kosten für fehlendes Zubehör bei der Rückgabe in der End-
abrechnung berücksichtigt werden. Die Nachreichung macht eine kostenpflichtige Nachbegut-
achtung erforderlich und ist unter Umständen nicht mehr möglich, da sich das Fahrzeug schon in 
der Weitervermarktung befinden kann.

Sixt Schadenservice:   +49 89 7080 83 510    schaden@allane.com

mailto:mailto:backoffice%40allane.com?subject=
https://damage-claims.allane.com/damage/login?locale=de&systemId=sixtNeuwagen
mailto:mailto:backoffice%40allane.com?subject=
mailto:mailto:schaden%40allane.com?subject=
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2. FAHRZEUGBEWERTUNG UND           
     RÜCKGABE

Vor der Rückgabe muss Ihr Fahrzeug begutachtet
werden. 4-6 Wochen vor Ihrem Vertragsende
erhalten Sie eine E-Mail zur Terminvereinbarung
Ihrer Fahrzeugbewertung

  Standorte Rückgabe und Fahrzeugbewertung

ERHALT DER E-MAIL ZUR TERMINVEREINBARUNG

 TIPP
Nähe zu ausgewählter Rückga-
bestation berücksichtigen.
Max. 250 km Abweichung des
Kilometerstandes zwischen
Begutachtung und Rückgabe

Folgen Sie den Schritten in der E-Mail zur Terminvereinbarung und buchen Sie Ihren Termin für 
Ihre Fahrzeugbewertung.

GUTACHTERTERMIN BUCHEN

Eine professionale Begutachtung wird in  
Ihrem Beisein von einem Sachverständigen 
durchgeführt. Anschließend wird Ihre Fahr-
zeugbewertung erstellt und Ihnen im Rah-
men der Endabrechnung übersandt.

FAHRZEUGBEWERTUNG DURCHFÜHREN LASSEN

 WICHTIGE FRIST
Bitte beachten Sie, dass die Begutachtung
 y maximal 24 Stunden vor der Rückgabe     

    des Fahrzeuges erfolgt und
 y eine Abweichung des Kilometerstandes  

    zwischen Begutachtung und Rückgabe      
    von 250 km nicht überschritten wird.

Für die Rückgabe an Ihrer ausgewählten Leasingrückgabe-
station vereinbaren Sie bitte einen Termin mit Ihrer Sixt Neu-
wagen Kundenservice Fachabteilung:

 +49 89 7080 83 610     backoffice@allane.com

RÜCKGABETERMIN VEREINBAREN

 TIPP
Berücksichtigen Sie bei der
Terminplanung des Gutach-
tens bereits die Rückgabe.

https://www.easymapmaker.com/map/7af1d910d4af134349bb58ffb3133aad
mailto:mailto:backoffice%40allane.com?subject=
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Sie steigen nach Vertragsende auf einen neuen Sixt Neuwagen um?
Unser Sixt Neuwagen-Kundenservice unterstützt Sie gerne bei der Planung und be-
antwortet Ihre Fragen:  +49 89 7080 83 610    neuwagenservice@allane.com

Geben Sie Ihr Fahrzeug an Ihrer ausgewählten
Leasingrückgabestation ab. Bitte achten Sie auf die
Einhaltung der 24-Stunden-Frist zwischen Gutachten
und Rückgabe und überschreiten Sie nicht die
Abweichung von 250 km.

Rückgabezentrum München Eching:
Autohaus24, Dieselstraße 3, 85386 Eching

Gerne können Sie alternativ auch an weiteren Leasing-
rückgabestationen in ganz Deutschland Ihr Fahrzeug
kostenpflichtig* zurückgeben.

  Standorte Rückgabe und Fahrzeugbewertung

RÜCKGABE IHRES SIXT NEUWAGENS

 WICHTIGE FRIST
Die Rückgabe kann frühest-
möglich 2 Wochen vor 
Vertragende erfolgen. 

 TIPP
Entfernung zum Gutachter
Standort beachten

*Egelsbach oder Ludwigsfelde
PKW 99,00 € netto (117,81 € brutto)
Van/SUV 199,00 € netto (236,81 € brutto)
Nutzfahrzeuge 239,00 € netto (284,41 €
brutto)
Alle anderen Sixt-Stationen:
PKW 250,00 € netto (297,50 € brutto)
Van/SUV 355,00 € netto (422,45 € brutto)
Nutzfahrzeuge 390,00 € netto (464,10 €
brutto)

mailto:mailto:neuwagenservice%40allane.com?subject=
https://www.easymapmaker.com/map/7af1d910d4af134349bb58ffb3133aad
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